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Public Health

01/07/1994 =
Dirigente Medico | livello di Cardiologia di ruolo a fempo esclusivo

01/01/2004 >
Responsabile (Chief in charge) dell'Unita di Terapia Intensiva Cardiologica

Attivita organizzativa e gestionale, attivita clinico-assistenziale, attivita di tutoraggio & insegnamento a
medici specializzandi in Cardiclogia, studenti in Medicina e personale infermieristico, coordinamento e

partecipazione ad attivita di ricerca

01/07/1994 > 31/12/2003

Attivita clinico-assistenziale in Unita di Terapia Intensiva Cardiologica, diagnostica invasiva e non-
invasiva (ECG, ECG-Holter, Ecocardiografia, Ergomeiria, Miocardioscintigrafia, Emodinamica,
Elettrofisiologia, Impianto e programmazicne di Pacemaker, Risonanza magnetica cardiaca)
attivita di insegnamento a medici specializzandi in Cardiologia, attivita di ricerca

Azienda Ospedaliera-Universitaria S.Anna, via Aldo Moro, Cona 1-44100 Ferrara
Organizzativo-gestionale, clinico-assistenziale, ricerca scientifica, insegnamento specialistico

04/03/1991 — 30/06/1994
Assistente Medico di Cardiologia di ruolo a tempo pieno

Attivita clinico-assistenziale in Unita di Terapia Intensiva Cardiologica, diagnostica invasiva e non-
invasiva (ECG, ECG-Holter, Ecocardiografia, Ergometria, Miocardioscintigrafia, Emodinamica,
Elettrofisiologia, Impianto e programmazione di Pacemaker), attivita di insegnamento a medici
specializzandi in Cardiologia, attivita di ricerca

Arcispedale S.Anna - Azienda U.S.L. 31 di Ferrara, corso Giovecca 203 1-44100 Ferrara
Clinico-assistenziale, ricerca scientifica, insegnamento specialistico

| 11/1988 - 02/1991
; Cardiologo Specialista Ambulatoriale Sostituto
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Elettrocardiografia, visita specialistica, terapia
Azienda U.S.L. 31 di Ferrara, via Cassoli 1-44100 Ferrara
Clinico-assistenziale '

Anno Accademico 1991-92 -
Incarico di Insegnamento/Tutoraggio presso la Scuola di Specializzazione in Cardiologia

Attivita di insegnamento a medici specializzandi in Cardiologia, nei diversi anni di corso: “Indagini
diagnostiche non invasive | e II” (AA 91-92); “Indagini diagnostiche non invasive II” e “Cardiochirurgia”
(AA 93-94, 94-95, 95-96); “Farmacologia e terapia cardiovascolare” (AA 96-97); “Terapie intensive
cardiologiche” (AA 97-98, 98-99, 99-2000); “Cardiologia IV” (AA 2000-01); Tutor dei Medici in
Formazione Specialistica (2001 =).

Universita degli Studi di Ferrara, via Savonarola 1-44100 Ferrara
Insegnamento specialistico

11/1984 - 11/1988
Diploma di Specializzazione in Cardiologia

Anatomia, Fisiologia, Biochimica, Anatomia Patologica, Genetica, Patologia, Clinica, Diagnostica e
Terapia Cardiologica

Universita degli Studi di Ferrara, facolta di Medicina e Chirurgia
Laurea specialistica (ISCED 5A)

1111976 - 02/1984
Laurea in Medicina e Chirurgia

Chimica, Fisica, Biologia, Genetica, Citologia e Istologia, Embriologia umana, Anatomia, Fisiologia,
Biochimica, Anatomia Patologica, Farmacologia, Semeiotica medica e chirurgica, Patologia medica e
chirurgica, Clinica medica e chirurgica, Dermatologia, Odontostomatologia, Igiene, Medicina legale,
Pediatria, Ginecologia e ostetricia, Neurologia e neurochirurgia, Oculistica, Ortopedia,
Otorinolaringoiatria, Radiologia, Psichiatria

Universita degli Studi di Ferrara, facolta di Medicina e Chirurgia

Laurea specialistica (ISCED 5A)

10/1971 - 07/1976
Diploma di Maturita Classica

Italiano, latino, greco antico, storia, storia dell'arte, matematica, fisica, scienze, lingua straniera
(inglese)

Liceo Classico “L.Ariosto”, via Arianuova -44100 Ferrara
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Diploma di scuola secondaria superiore

22/11/2010 - 23/11/2010
Attestato di frequenza

Corso di formazione “La gestione dei processi in ospedale”

(La clinical governance, i processi sanitari e I'approccio per processi, il percorso assistenziale,
sviluppo e adozione di percorsi assistenziali integrati, il monitoraggio dei processi, I'innovazione nei
processi sanitari)

Universita Cattolica del Sacro Cuore - Policlinico Universitario “Agostino Gemelli’, Roma
clo Azienda Ospedaliero-Universitaria S.Anna - Ufficio Formazione e Aggiornamento, via Carlo Mayr
[-44100 Ferrara

18/01/2010 - 19/03/2010
Attestato di frequenza

Corso di Management Sanitario:

Modulo 1: Il management sanitario e I'assetto strategico-organizzativo delle aziende sanitarie
Modulo 2: La gestione del personale nelle aziende sanitarie (staffing e leading)

Modulo 3: | sistemi di programmazione e controllo nelle aziende sanitarie (controlling)

Universita Cattolica del Sacro Cuore di Piacenza e Milano — Facolta di Economia, Ce.Ri.S.Ma.S

(Centro di Ricerche e Studi in Management Sanitario)

cl/o Azienda Ospedaliero-Universitaria S.Anna - Ufficio Formazione e Aggiornamento, via Carlo Mayr
[-44100 Ferrara

07/05/2008 - 21/05/2008
Attestato di frequenza

Corso di aggiornamento “Parlare in pubblico” (Definizione del pubblico di riferimento, stili comunicativi
e codici linguistici, creazione analisi e ridefinizione di un testo scritto, uso della voce e aspetto
emotivo, il linguaggio del corpo)

Azienda Ospedaliero-Universitaria S.Anna - Ufficio Formazione e Aggiornamento, via Carlo Mayr
I-44100 Ferrara

13/05/2008 - 17/06/2008
Attestato di frequenza

Corso di formazione “Il colloquio motivazionale: modulo base”
(Principi, abilita e strumenti base, le motivazioni del cliente, la gestione delle resistenze, stadi del
cambiamento)

Scuola Italiana di Counseling Motivazionale, sede di Ferrara
c/o Azienda Ospedaliero-Universitaria S.Anna - Ufficio Formazione e Aggiornamento, via Carlo Mayr
[-44100 Ferrara

06/2008 - 07/2008
Attestato di frequenza
Corso Intensivo di Lingua Inglese - Livello Intermediate

Scuola Internazionale Smiling Service, corso Porta Mare 117 1-44100 Ferrara

07/10/2008 - 28/10/2008
Attestato di frequenza
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Principali tematiche/competenze | Corso di formazione “Colloguio motivazionale e comunicazione di cattive notizie”
professionali acquisite | (Strumenti operativi, 'ascolto riflessivo, stili di comunicazione, preparazione del colloquio, definizione
.| degli obiettivi, comunicazione della notizia, gestione della rezione, profilo motivazionale e strategie
relazionali)

Nome e tipo d'organizzazione | Scuola ltaliana di Counseling Motivazionale, sede di Ferrara
erogatrice dellistruzione e formazione | clo Azienda Ospedaliero-Universitaria S.Anna - Ufficio Formazione e Aggiornamento, via Carlo Mayr
[-44100 Ferrara

Date | 20/03/2007 - 14/05/2007
Titolo della qualifica rilasciata | Attestato di frequenza

Principali tematiche/competenze | Corso di formazione “Evidence based medecine (EBM)”
professionali acquisite | (Architettura della ricerca clinica, uso di Medline, caratteristiche della ricerca clinica, revisioni
sistematiche e metanalisi, linee-guida, test diagnostici ed EBM)

Nome e tipo d'organizzazione | Centro Studi GIMBE (Gruppo Italiano per la Medicina Basata sulle Evidenze), Bologna
erogatrice dellistruzione e formazione | clo Azienda Ospedaliero-Universitaria S.Anna - Ufficio Formazione e Aggiornamento, via Carlo Mayr
[-44100 Ferrara

Date | 25/05/2005 - 16/06/2005
Titolo della qualifica rilasciata | Attestato di frequenza

Principali tematiche/competenze | Corso di formazione “Gli strumenti di Clinical Governance: I'Audit Clinico”
professionali acquisite | (Progettazione, realizzazione, verifica di un audit clinico)

Nome e tipo d'organizzazione | Azienda Ospedaliero-Universitaria S.Anna - Ufficio Formazione e Aggiornamento, via Carlo Mayr
erogatrice dell'istruzione e formazione | 1-44100 Ferrara

Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e) | Italiano

Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto

Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

-
=

Inglese | | B2|Livello intermedio| C1| Livello avanzato | B1]Livello intermedio| B1] Livello intermedio| B/ Livello intermedio

Lingua ] ‘
(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue
Capacita e competenze sociali e buona capacita di lavorare in gruppo;

e  capacita di adeguamento a situazioni multiculturali;

e buona capacita di comunicazione
Tali capacita sono state maturate nel contesto professionale (lavoro in equipe, collaborazione fra
diverse figure professionali, interazione con persone di diversa derivazione etnica e culturale,
necessita di trasmettere efficacemente le informazioni), e approfondite con corsi di formazione:

v Corso accreditato ECM “Parlare in pubblico” (vedasi sezione Istruzione e formazione)

v Corso accreditato ECM “Il colloquio motivazionale” (vedasi sezione Istruzione e formazione)

v Corso accreditato ECM “La comunicazione di ‘cattive notizie™ (vedasi sezione Istruzione e

formazione)
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Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Capacita e competenze artistiche

Altre capacita e competenze

Patente

Ulteriori informazioni

Allegati

Firma
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o Leadership
e (Capacita organizzative
e  Gestione di gruppi e/o progetti
Tali attitudini/competenze derivano dal contesto professionale: attualmente ho la responsabilita
gestionale dell'unita di terapia intensiva cardiologica, con un gruppo di lavoro di circa 15 persone di
diversa qualifica professionale; sono state ampliate in un contesto di formazione:
Corso accreditato ECM di management sanitario: modulo 1 (vedasi sezione Istruzione e
formazione)
v" Corso accreditato ECM di management sanitario: modulo 2 (vedasi sezione Istruzione e
formazione)
v" Corso accreditato ECM di management sanitario: modulo 3 (vedasi sezione Istruzione e
formazione)
v" Corso accreditato ECM “La gestione dei processi in ospedale” (vedasi sezione Istruzione e
formazione)

Realizzazione di procedure per il controllo di qualita, nel’ambito del processo di accreditamento dell’
Unita operativa di Cardiologia.

Monitoraggio annuale degli Indicatori specifici dell'Unita di terapia intensiva cardiologica, nell'ambito
dei controlli di qualita.

Approfondimento dell’Audit Clinico quale strumento di clinical governance attraverso la partecipazione
ad uno specifico corso di formazione (vedasi sezione Istruzione e formazione); partecipazione ad un
audit del dipartimento di emergenza dell'Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara sulla gestione
dellinfarto miocardico acuto nel territorio di Ferrara nel’anno 2010.

Buona conoscenza del pacchetto Microsoft Office (Word, PowerPoint, Excel)

Buona capacita di navigazione su Internet

Capacita di consultazione di una banca dati, approfondita mediante partecipazione ad uno specifico
corso di formazione sulla “Evidence based medicine (EBM)” (vedasi sezione Istruzione e formazione)

Pianoforte: a livello di principiante, attraverso lezioni private prese nel tempo libero
Poesia: scrivo versi nel tempo libero e recentemente ho pubblicato una breve raccolta di poesie dal
titolo “Traduzioni dall'intimo”, Albatros Il Filo Editore, 2009

Pratico ginnastica di tonificazione nel tempo libero
Patente B

Co-autrice di numerose pubblicazioni (ORCID ID 0000-0001-5511-0133; SCOPUS Author

ID:6701631929)

Membro dell'Associazione Nazionale Medici Cardiologi Ospedalieri (ANMCO), della Federazione
Italiana di Cardiologia (FIC) e della Societa Europea di Cardiologia (ESC)

Membro del Acute Cardiovascular Care Association (ACCA)

Membro della Societa Medico-Chirurgica di Ferrara
Socio dell’Associazione Sportiva Dilettantistica Cocoon, via Pomposa 164 1-44123 Ferrara

Sposata con Giorgio Turrini dal giugno 1984

Enumerare gli allegati al CV. (facoltativo, v. istruzioni)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali (facoltativo)".

Lucia Ansani
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